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REGULAMIN USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ FLEX POLSKA Sp. z o.o.

§1 transport
1. Zleceniodawca jest zobowigzany wydaé przesytke Fedex w stanie umozliwiajgcym jej prawidtowy przewéz
i dostarczenie bez ubytku i/lub uszkodzenia.

2. Przesytki, ktére ze wzgledu na swoje wtasciwosci lub zawartos¢ wymagajg opakowania, Zleceniodawca zobowigzany
jest odda¢ w opakowaniu spetniajacym wymogi Fedex zgodne z warunkami przesytek Fedex (Regulamin Fedex)

Miedzy innymi opakowanie powinno:

— byézamkniete i zabezpieczone na czas transportu;

— uniemozliwia¢ dostep do zawartosci bez pozostawienia widocznych $ladéw;

—  by¢ opisane, gdy wymagaja tego wtasciwosci lub zawartosé¢ przesytki, poprzez oznakowanie, np.: ,ostroznie! Szkto”,

2

»gora/dot”, ,nie przewracac”, itp.;
by¢ pozbawione zabezpieczer, mogacych uszkodzié ta i inne przewozone przesytki.

Opakowanie i zabezpieczenie przesytki wlicza sie do jej masy.

W przypadku, gdy Zleceniodawca dostarczy przesytke opakowana niewtasciwie FLEX Polska bedzie uprawniony do
zapakowania przesytki we wtasciwy sposéb, na koszt Zleceniodawcy zgodnie z tabelg CENNIK przesytki.

Zleceniodawca gwarantuje, iz zawartos¢ kazdej przesytki jest prawidtowo zadeklarowana.

Zleceniodawca jest zobowigzany przekaza¢ przesytke Fedex w stanie umozliwiajacym jej prawidtowy przewoéz
idoreczenie bez ubytkéw oraz uszkodzeri a takze w spos6b uniemozliwiajacy wydostawanie sie jakichkolwiek pytéw czy
zanieczyszczen na zewnatrz.

TABELA. PODSTAWOWE WYMIARY I WAGI PRZESYLKI

przesytka waga ustuga UWAGI

ekspresowa Maks. Dtugos¢ - 200 cm
(krajowa) Wysoko$c+ szerokosé+ dtugosc < 300 cm

Maks. waga palety - 1000 kg

. <1000 kg **rampa-rampa Maks. wymiary palety -80 cm x120 cm
(krajowa) Maks. Wysoko$¢ tadunku < 180 cm

<40kg *door to door

paletowa

waga gabarytowa
gabarytowa <40kg _ wysoko$¢ (cm) * dlugo$¢ (cm) x szerokos¢ (cm)
B 6000

Door to door to system realizowania ustug kurierskich ekspresowych. Polega na odbiorze i doreczeniu przesytki zgodnie z danymi adresowymi
wyszczeg6lnionymi w Liscie Przewozowym. Kurier jest zobowiazany podja¢ paczke z lokalu Nadawcy i doreczy¢ do lokalizacji Odbiorcy.
W przypadku nadania i doreczenia w bloku adres wskazuje na numer mieszkania i tam paczka zostaje doreczona i/lub z tego miejsca odebrana.
Nie ma ograniczen co do pietra, gdzie realizowana jest ustuga kurierska. Dla przesytek Fedex o wadze powyzej 40 kg kurier moze oczekiwa¢
pomocy od Nadawcy/Odbiorcy w realizacji ustugi.

**Rampa-rampa to system realizacji ustug kurierskich paletowych stosowany jest przez firme kurierska Fedex. Polega na zapewnieniu przez
strony wysytki odpowiednich warunkéw umozliwiajacych zatadunek i roztadunek palety. Nadawca zapewni¢ musi samodzielny zatadunek,
a Odbiorca roztadunek towaru z samochodu kuriera. Przesytka paletowa moze zosta¢ doreczona przez kuriera do najblizszego mozliwego do
roztadowania miejsca np. pod klatke schodowa. Jezeli paleta zostaje nadana i/lub doreczana w bloku kurier nie ma obowigzku wnosic palety
na pietro. Dodatkowe czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe pozostaja po stronie Klienta.
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Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 720 000,00 zt



https://www.fedex.com/pl-pl/domestic-conditions-of-carriage.html

FLEX

www.flex-elektronarzedzia.pl Das Original

TABELA. CENNIK przesytki
cena
przesytka waga netto UWAGI
pobraniowa <40kg 4 PLN wysytka urzadzenia na gwarangji z serwisu do Klienta za pobraniem
zwykta <40 kg 20 PLN wysytka urzadzenia po naprawie ptatnej na koszt firmy FLEX Polska do Klienta
zwykta <40 kg 20 PLN odbidr urzadzenia do naprawy ptatnej na koszt firmy FLEX Polska od Klienta
pobraniowa <40kg 24 PLN wysytka urzadzenia po naprawie ptatnej na koszt firmy FLEX Polska do Klienta
gabarytowa >40kg 50 PLN wysytka lub odbidr - koszty przesytki w 1 strone
gabarytowa 40-300 kg 150 PLN wysytka lub odbidr - koszty przesytki w 1 strone
paleta 40-300kg | 200 PLN wysytka lub odbiér - koszty przesytki w 1 strone
niestandardowa 20 PLN dodatkowa optata w przypadku braku kartonu - przesytka jest owinieta folia lub
przesytka ma nieréwnomierny ksztatt - w 1 strone
urzadzenia na 0 PLN optata pobierana jest ewentualnie za dodatkowe ustugi np. pobranie, wtasciwe
gwarancji zapakowanie, nie standard
zlecenie odbioru 30 PLN zlecenie odbioru bez skorzystania z formularza na naszej stronie
wihasciwe 10 PLN dodatkowa optata w przypadku braku wtasciwego zabezpieczenia przesytki

zapakowanie

—  paczki, ktére nie znajduja miejsca w wyzej zamieszczonym cenniku kalkulowane sg indywidualnie;
—  postugujac sie numerem ptatnika FLEX Polska Sp. z .0.0 akceptuja Paristwo niniejszy regulamin;

§2 serwis
Urzadzenie nalezy dostarczy¢ na serwis z oryginalng i wypetniona karta gwarancyjna.
Urzadzenia nalezy dostarczy¢ do serwisu FLEX Polska bez akcesoriéw (baterie, adaptery, weze, rury itp.)
Serwis nalicza dodatkowa optate za magazynowanie Urzadzenia powyzej 5 dni roboczych od momentu dostarczenia
wyceny naprawy urzadzenia do Odbiorcy.
W przypadku kiedy Urzadzenie nie zostanie odebrane z serwisu w przeciagu 14 dni od momentu poinformowania ze
jest gotowe do obioru, FLEX Polska naliczaé bedzie optate za magazynowanie zgodnie z tabelg CENNIK serwis.
5. Odbiorca zostanie obciazony kosztem wyceny naprawy urzadzenia w przypadku braku zgody na jego naprawe.

TABELA. CENNIK serwis
ustuga cena netto UWAGI

magazynowanie 10 PLN za 1 dzien

wycena naprawy 35PLN w przypadku braku zgody na naprawe
skrécenie przewodu 10 PLN

roboczogodzina 60 PLN

badanie bezpieczeristwa 25 PLN obligatoryjne zgodnie z PN-88/E-08400/10

czyszczenie urzadzenia 10-50 PLN w zaleznosci od stanu i rodzaju urzadzenia

Prezes zarzadu: Jarostaw Rgpata, KRS: 0000333838, NIP PL 8842695656
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